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BAO CAO

Két qua cong tac tuyén truyén Cai cach hanh chinh nim 2023

Thiee hién Ké hoach s6 59/KH-UBND ngay 31/12/2022 ciia UBND xa Ha
Ky vé viéc tuyén truyén cdi cach hanh chinh nam 2023;

UBND x3 Ha Ky bao cdo két qua tuyén truyén Cai cach hanh chinh nim
2023, cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH

Sau khi ban hanh cac K& hoach UBND x4 da chi dao cac bd phan chuyén
mon day manh cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh dén can bo, dang vién va
nhan dan trong toan xa.

Tuyén truyén cdc van ban chi dao, ké hoach cua tinh, huyén vé cai cach
hanh chinh.

Ngay 10/01/2023, UBND x4 di t6 chire Hoi nghi trién khai Ké hoach tuyén
truyén cai cach hanh chinh nim 2023.

Chi dao cac ban nganh doan thé cung vao cudc, tuyén truyén cai cach hanh
chinh sau rong dén toan thé can bd dang vién, hdi vién va nhan dan.

Chi dao dﬁy manh tuyén truyén viée thue hién co ché mot cira, mot cira lién thong.

Trién khai thyc hién ké hoach cai cach hanh chinh nim 2023 va ké hoach
tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2023.

Bén canh d6, UBND xa thuong xuyén ban hanh cac van ban chan chinh,
biéu dwong cong tac tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh, cy thé:

Ngay 21/02/2023 UBND xa di ban hanh cong vian sé 17/CV-UBND vé viéc
chan chinh cong tac tiép nhan, giai quyét TTHC tai UBND x4

Ngay 21/02/2023 UBND xa di ban hanh cong vin sé 17/CV-UBND vé viéc
chan chinh cong tac tiép nhan, giai quyét TTHC tai UBND x4

Ngay 11/4/2023 UBND x4 di ban hanh cong vin s 91/CV-UBND V& viéc
trién khai thanh toan truc tuyén phi, 1& phi trong giai quyét TTHC

Ngay 15/6/2023 UBND xa di ban hanh coéng vin s6 142/UBND-NV vé viéc
chan chinh thuc hién nhiém vu Cai cach hanh chinh thang 5/2023

Ngay 06/9/2023 UBND xa di ban hanh coéng vin sé 184/UBND-NV vé viéc
chan chinh thyuc hién nhiém vu Cai cach hanh chinh thang 7/2023.

Ngay 27/11/2023 UBND x3 da ban hanh cong vin sd 325/UBND-VP Vé
viéce tang cuong chi dao thuc hi¢én mot s6 nhiém vu vé cai cach hanh chinh va hoat
dong cong vu nam 2023.



II. KET QUA THU'C HIEN

1. Noi dung, hinh thirc tuyén truyén

Tuyén truyén nhitng ndi dung co ban vé cac chua truong, chinh sach ctia nha
nuéc c¢6 lién quan dén nguoi dan va doanh nghiép.

Pay manh tuyén truyén vé thyuc hién tha tuc hanh chinh nhu:

+ Tuyén truyén cac quy dinh vé quyén, nghia vy, trach nhiém dao dtrc cua
can bo, cong chirc trong thuc thi cong vu, nhat 1a lién quan dén nguoi dan, cac quy
tic ung xr, van hoa giao tiép, tac phong thai d6 phuc vu nhan dan.

+ Cong b cong khai bo thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia
UBND cip xi da dugc UBND tinh ban hanh quyét dinh cong bd; hudéng dan cach
thirc ndi dung can biét khi thuc hién thu tuc hanh chinh; huéng dan thyc hién cac
dich vu cong truc tuyén

+ Déy manh tuyén truyén viéc thuc hién ndp va giai quyét hd so qua dich vu
cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén; Pay manh tuyén truyén vé chuyén doi sb,
phat trién xa hoi s6, kinh té sd.

Thong tin tuyén truyén ddy du, kip thoi vé tinh hinh, két qua thuc hién
CCHC ctia nganh trén trang TTDT; cong tic tuyén truyén cai cach hanh chinh
dugc thuc hién thuong xuyén, lién tuc, nghiém tuc.

T6 chire tuyén truyén 1ong ghép trong cac hoi nghi ctia cac hoi doan thé, phod
bién, quan triét cac nd1 dung, nhi€ém vu cai cach hanh chinh nha nuéc cho doi1 ngii
can bg cong chirc.

Cap nhat thuong xuyén, kip thoi cac van ban quy pham phap luit chuyén
nganh ma&i1 va TTHC 1én trang thong tin dién tir ctia xa.

Tuyén truyén truc tiép tai bd phan tiép nhan va tra két qua, tuyén truyén truc tiép
qua hudng dan ciia cic can bd chuyén mon, cong tac thanh tra kiém tra chuyén nganh.

Thudng xuyén xay dung tin bai, cap nhat thong tin tuyén truyén trén hé
thong dai truyén thanh ctia xa.

2. Thong ké lwgng tin bai thue hién cong tic tuyén truyén.

- Tuyén truyén trén hé théng truyén thanh cta xi: tinh dén thang 12/2023,
Dai truyén thanh x3 di xay dung duoc téng sd 24 bai tuyén truyén vé CCHC. Tong
sb luot phat song duoc trén 90 luot. Bén canh do, Pai truyén thanh xa con thuc
hién viéc tiép 4m cac chuong trinh thoi su cia Dai phét thanh huyén theo dung lich
quy dinh, trong d6 co céc tin bai tuyén truyén vé CCHC nim 2023.

- Cong tac tuyén truyén cac van ban quy pham phap luat thudng xuyén dugc
bai truyén thanh va Trang thong tin di¢én tir cua xa thyuc hién.

- Tuyén truyén trén Trang thong tin dién tir cia xa: Tao lién két dén co so dir
li¢u trang thu tuc hanh chinh cta tinh, cong khai cac thu tuc hanh chinh thyc hién
tai cap x3; xay dung chuyén muc vé tuyén truyén phd bién gido duc phap luat trén
trang thong tin dién tir ciia xa. Cong tac tuyén truyén chi truong chinh sach cia
Pang, phap luat ciia Nha nudc vé cai cach hanh chinh ciing thudng xuyén dugc



cap nhat. Tinh dén thang 12/2023, Trang thong tin dién tir cua xa dd dang tai duoc
55 tin bai trén muc tuyén truyén CCHC va muc Thu tuc hanh chinh tai UBND x3a .
Ngoai ra UBND x4 con ding tai, tuyén truyén nhiéu van ban phéap luat khac.

Tai b phan tiép nhén tra két qua: Huéng dan TTHC, tuyén truyén truc tiép
cho khoang trén 2500 luot vé thi tuc hanh chinh.

Cong khai diy du, rd rang, dung quy dinh cac TTHC trén cong thong tin
dién tu, bang cong khai thu tuc hanh chinh tai UBND xa tao diéu kién thuan loi
cho t6 chirc, cac nhan tra ctru va tim hiéu thong tin.

Tai céc cudc hop giao ban hang thang, hang quy, hop chi bd, cac hoi nghi
cong tac cai cach hanh chinh cling dugc thudng xuyén tuyén truyén dén cac hoi
doan vién.

Tuyén truyén truc quan: qua khau hiéu tai tru s¢ 1am viéc cia UBND x3.

I11. PANH GIA CHUNG.

Cong tac tuyén truyén vé CCHC trong thoi gian qua ludn nhin duogc sy quan
tam chi dao ctia cip Uy, chinh quyén dia phuong, su phdi hop gitip d& ca cic can
b0, cong churc trong co quan.

Viéc tuyén truyén cac ndi dung vé CCHC ludn duoc dong dao can bo, dang
vién, cong chirc, vién chirc va nhan dan quan tam theo doi...

Tuy nhién sé luong tin bai tuyén truyén vé CCHC chua nhiéu, chat lugng
mét sd tin bai chua cao, méi chi dung lai & viéc dua tin thong bao cac sy kién dién
ra trén dja ban x4 lién quan dén CCHC.

IV. PE XUAT KIEN NGHI

Dé nghi cac co quan cip trén thudng xuyén md cac 16p tap huin, bdi dudng
vé k¥ nang thuc hién cong tac tuyén truyén CCHC cho ddi ngii CBCC phu trach
cong tac tuyén truyén CCHC; Khéa dao tao vé k¥ ning tuyén truyén, viét tin bai,
phong su cho can bd 1am cong tac cai cach hanh chinh.

Trén day 1a bao cao Két qua cong tac tuyén truyén Cai cach hanh chinh,
kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong nam
2023 ciia Uy ban nhan dan xa Ha Ky./.
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